
 
   
 

Area di lavoro/spazio: 
Area operativa    

Data: 30/01/2020 
Regolamento Area Operativa 

 

 
 
Zalando Logistics Operations Italy 
srl  
Nogarole Rocca (VR) 
Via Alcide de Gasperi 13-15 

 

 Campo di applicazione  
  

Questa procedura operativa standard si applica ​in tutte le aree operative​ dello stabilimento logistico. 
Soggetti interessati: ​tutto il personale interno ed esterno, inclusi i visitatori​. 

 

 

 Pericoli per le persone e l'ambiente  
  Esistono pericoli, ad esempio, dovuti a: 

● Non mantenere l'ordine e la pulizia sul posto di lavoro   

● Uscita in preda al panico dallo stabilimento durante le evacuazioni 
● Uso non autorizzato degli utensili 
● Violenza fisica ed emotiva l'uno verso l'altro 
● Consumo di droga e alcool 
● Fonti di accensione non consentite  
● Accesso non autorizzato alle vie di circolazione di macchinari industriali (ad 

es. carrelli elevatori, transpallet).  

● Mancato rispetto delle procedure operative 

  

 Misure di protezione e codici di condotta  
 ● Rispettare il codice della strada italiano nel parcheggio. Rispettare il limite di 

velocità di 10 km/h!  

● Il parcheggio è consentito solo sulle aree e sui posti auto assegnati o 
contrassegnati. 

● Ingresso e uscita dell'edificio solo attraverso l'ingresso principale (tornelli di 
sicurezza).  

● Non accedere ad aree per le quali non si dispone di un'autorizzazione.  

● Non consumare alcol o droghe sul posto di lavoro. Il limite di alcol nel sangue 
per l'intero sito è di 0,0.  

● Fumare solo nelle zone fumatori designate. Smaltire i mozziconi di sigaretta 
solo negli appositi contenitori! 

● Tutti i membri del personale sono responsabili del mantenimento dell'ordine 
e della pulizia dell'intero magazzino. Ciò vale sia all'interno che all'esterno, 
ma in particolare per la postazione di lavoro. 

● Informatevi sulla via di fuga dal vostro posto di lavoro sulla base dei piani di 
emergenza ed evacuazione esposti. 

● In caso di allarme antincendio, abbandonare immediatamente l'edificio 
attraverso la via di fuga più corta e contrassegnata. In caso di incendio, non 
utilizzare gli ascensori! 

● Il trasporto di accendini e altre fonti di accensione, nonché di sigarette 
elettroniche nell'area operativa è severamente vietato. 

● Non portare giacche, cappelli, borse e contenitori nell'area di produzione! 

● Indossare bracciali, orecchini ed orologi è vietato! 

● L'uso di dispositivi elettronici privati, come telefoni cellulari, lettori MP3 è 
proibito! Tienili nel tuo armadietto! 
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● Cibo e bevande sono vietati nella zona di produzione, ad eccezione 
dell'acqua senza zucchero aggiunto. 

● Seguire le istruzioni del personale di vigilanza. 

● Segnala immediatamente eventuali problemi di sicurezza al tuo team o al 
responsabile di stabilimento! 

● Non è consentito l'accesso all’area logistica senza scarpe di sicurezza. 
Indossare scarpe di sicurezza chiuse (min. S1P).  

● Mantenere le uscite di emergenza, le vie di circolazione, le vie di fuga e i 
dispositivi di sicurezza liberi in ogni momento! Non porre cunei su porte 
antincendio. 

● Visitatori e dipendenti di aziende terze devono indossare giubbotto ad alta 
visibilità sempre chiuso. 

● Non passare sotto carichi sospesi (es.carrelli elevatori, piattaforme)! 

● Non portare merci troppo pesanti o ingombranti da solo! 

● Seguire le istruzioni operative della vostra area. 

● L'asporto non autorizzato di beni, oggetti e attrezzature provenienti dall'area 
di lavoro è severamente vietato ed è considerato furto o tentato furto ed è 
perseguito di conseguenza.  

● A intervalli regolari, il controllo delle persone, dei bagagli e degli armadietti 
sarà effettuato (in presenza del personale) da persone autorizzate 
(personale interno o di terzi). 

● In caso di incidente, informare immediatamente il proprio team o il proprio 
responsabile di reparto affinché compilino un rapporto sull'incidente. Ciò 
vale anche per gli infortuni che si verificano durante il tragitto di andata e 
ritorno dal lavoro.  

● Zalando è un'azienda tollerante che difende i valori di rispetto, tolleranza e 
libertà dalla violenza. Non sono ammesse discriminazioni sulla base 
dell'origine, del colore della pelle, del sesso, dell'orientamento sessuale, 
religioso o politico. 

 Comportamento in caso di guasti  
  

 
● Le riparazioni, la manutenzione e le prove necessarie possono essere 

effettuate solo da società autorizzate o da membri del personale Zalando. 
● Se si notano guasti ai vostri utensili / attrezzature di lavoro, comunicarlo 

immediatamente al vostro supervisore o referente Zalando. 

  

 Comportamento in caso di emergenza  
 

 

 

● Fermare la macchina / attrezzatura con apposito pulsante di emergenza 

● Mettere in sicurezza l’area 

● Se necessario, procedere con la chiamata di emergenza 

● Avvertire gli addetti di primo soccorso 

 

Le lesioni minori devono essere trattate immediatamente e riportate nel Registro del 
Primo Soccorso.  

Ogni incidente​ ​deve ​essere segnalato ​immediatamente al​ ​superiore o​ al ​suo 
rappresentante.  

 

 

 Smaltimento rifiuti  
  Utilizzare i contenitori previsti per i residui che si accumulano sul posto di lavoro.   

   
Questo regolamento e’ valido anche in assenza di firma. 

 
Nome impresa ______________________________ 
Data ____/____/______ 
  
Timbro e Firma per presa visione _________________________ 
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